
Ön Kayıtlı Online Kurs Politikası 
 
Bu politika, IEC Platform tarafından sunulan online ücretli paket program kurslarına yapılan 
ön ödemeli ön kayıt işlemleri için geçerlidir. Amacımız, adayların güvenli ve şeffaf bir şekilde 
ön kayıt yapmalarını sağlamaktır. 
 
1. Ön Ödeme ile Rezervasyon 
Adaylar, seçtikleri kurs için ön ödeme yaparak yerlerini garanti altına alabilirler. Bu ön ödeme, 
kursa kesin katılım sağlamak için bir ön kayıt bedeli olarak kabul edilir. Ön ödeme, kurs 
ücretinin bir kısmını oluşturur ve kurs başlama tarihinden önce kursun açılmasını sağlar. 
 
2. Kursun Açılması ve Kalan Ücretin Tahsili 
Ön kayıt yapan adaylara kursun başlama tarihi ile ilgili bilgilendirme yapılır. Kurs başladıktan 
sonra, ön kayıt bedeli dışında kalan kurs ücreti, kurs başlangıcını takip eden 7 iş günü içinde 
tahsil edilir. Kurs açıldığında, ön kayıt bedeli toplam kurs ücretinden düşülür ve kalan tutar 
tahsil edilir. 
 
3. Kursun Başlamaması veya İptali Durumu 
Eğer IEC Platform tarafından yeterli katılımcı sayısına ulaşılamadığı için kurs 2 hafta içinde 
başlamazsa veya başka nedenlerle kurs iptal edilirse; Adaylar, ödemelerini geri alma, aynı 
kursun ileri tarihli dönemine ön kayıt olarak kullanma veya başka bir kursa yönlendirilme 
hakkına sahiptir.  
 
4. Ön Kayıt İptali 
Adaylar, kurs başlamadan en geç 5 gün öncesine kadar ön kayıtlarını iptal edebilir. Bu 
durumda, ödenen ön kayıt bedeli tam olarak iade edilir. Ancak, kursun başlamasına 5 günden 
az süre kala yapılan iptallerde ön kayıt bedeli iade edilmez. Kurs başladıktan sonra ise iptal 
mümkün olmayıp, kurs ücretinin tamamı tahsil edilerek mesafeli satış sözleşmesi devreye 
girmektedir. 
 
5. İade İşlemi Süreci 
İade işlemleri, ödeme yapılan yöntemle (kredi kartı ya da banka havalesi) gerçekleştirilir. İade 
talepleri, onaylandıktan sonra en geç 7 iş günü içinde tamamlanacaktır. 
 
6. Kurs Başlama Garantisi 
Kursun açılmasına dair tüm bilgilendirmeler zamanında yapılacak, katılımcılar kursla ilgili 
değişikliklerden haberdar edilecektir. Kursun iptali durumunda alternatif çözümler 
sunulacaktır. 
 
7. Sorumluluk Reddi 
Adaylar, bu politikayı okuyup kabul ederek ön kayıt yaptırmış sayılır. IEC Platform, adayların 
hatalı bilgi vermesi, ödeme yükümlülüklerini yerine getirmemesi ya da iptal sürelerine 
uymaması durumunda sorumluluk kabul etmez. Bu politika ile yapılan kayıtlarda Mesafeli 
Satış Sözleşmesi ve diğer yasal zorunluluklar geçerlidir. 
 
Bu politika, adil ve şeffaf bir sürecin yürütülmesini sağlamak amacıyla hazırlanmıştır. 


